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УТВЕРЖДЕНО
Генеральным директором ООО «Сенлер»

______________Смолин А.В.

__.___. 20__ г.
Введено в действие с даты утверждения.

ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ, ОБРАБОТКИ И ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ

1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности, обработки и защиты персональных данных (далее 

– «Политика») определяет общие принципы и порядок обработки персональных данных (далее – «ПД») и 
меры по обеспечению их безопасности в Обществе с ограниченной ответственностью «Сенлер», ОГРН: 
1224300005038,  ИНН: 4345518915, юридический адрес: 610002,  Кировская обл.,  г.  Киров,  ул.  Альберта 
Лиханова, д. 18, пом. 1003 (далее – «Общество»).

1.2. Целью  настоящей  Политики  является  обеспечение  защиты  прав  и  свобод  человека  и 
гражданина при обработке его ПД, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную 
и семейную тайну, четкое и неукоснительное соблюдение требований законодательства РФ.

1.3. Настоящая Политика разработана с учетом требований законодательства РФ.
1.4. Настоящая  Политика  публикуется  в  свободном  доступе  на  Сайте  Общества  по  адресу: 

https://senler.ru/privacy.
1.5. Используемые в настоящей Политике слова и выражения трактуются следующим образом, 

если иное прямо не определено в контексте. 
- Автоматизированная обработка ПД – обработка ПД с помощью средств вычислительной 

техники;
- Блокирование ПД – временное прекращение обработки ПД (за исключением случаев, если 

обработка необходима для уточнения ПД);
- Дата-центр  – специализированная организация, предоставляющая услуги по размещению 

серверного  и  сетевого  оборудования,  сдаче  серверов  (в  том числе  виртуальных)  в  аренду,  а  также  по 
подключению к сети Интернет;

- Доступ к ПД – ознакомление определенных лиц (в том числе Работников) с ПД субъектов 
ПД, обрабатываемыми Обществом, при условии сохранения конфиденциальности этих сведений;

- Информационная  система  ПД –  совокупность  содержащихся  в  базах  данных  ПД и 
обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических средств;

- Контрагент  –  1)  физическое  лицо;  2)  юридическое  лицо;  3)  индивидуальный 
предприниматель;  4)  физическое  лицо,  занимающееся  частной  практикой  в  порядке,  установленном 
законодательством РФ; 5) физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим (самозанятый),  
заключившее гражданско-правовой договор с Обществом;

- Конфиденциальность ПД – обязанность лиц, получивших Доступ к ПД, не раскрывать их 
третьим  лицам  и  не  распространять  ПД без  согласия  Субъекта  ПД,  если  иное  не  предусмотрено 
законодательством РФ;

- Облачная  вычислительная  инфраструктура  –  общий  пул  конфигурируемых 
вычислительных ресурсов (сети передачи данных, серверы, устройства хранения данных, приложения и 
сервисы – как вместе, так и по отдельности), к которым обеспечен повсеместный и удобный сетевой доступ 
по  требованию,  и  которые  могут  быть  оперативно  предоставлены  и  освобождены  с  минимальными 
эксплуатационными затратами или обращениями к провайдеру, обладающие пятью основными свойствами: 
самообслуживание по требованию; универсальный доступ по сети; объединение ресурсов; эластичность; 
учёт потребления;

- Обработка  ПД –  любое  действие  (операция)  или  совокупность  действий  (операций), 
совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с ПД, включая 
сбор,  запись,  систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение 
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ПД;
- Оператор  –  юридическое  лицо,  самостоятельно  или  совместно  с  другими  лицами 

организующее и (или) осуществляющее обработку ПД, а также определяющее цели обработки ПД, состав 
ПД,  подлежащих  обработке,  действия  (операции),  совершаемые  с  ПД;  в  настоящей  Политике  под 
Оператором понимается ООО “Сенлер”, если иное не указано специально;

- Персональные данные (ПД)  –  любая  информация,  относящаяся  к  прямо  или  косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту ПД);

- Пользователь Сайта и/или ПО – физическое лицо, посещающее Сайт и/или использующее 
программное обеспечение Общества;

- Предоставление ПД – действия, направленные на раскрытие ПД определенному лицу или 
определенному кругу лиц;

- ПО - программа для ЭВМ, являющаяся собственной разработкой Общества, предназначенная 
для интеграции с сообществами в социальных сетях и автоматизации общения с подписчиками. Запись в 
реестре российского ПО №20139 от 27.11.2023

- Работник – физические лицо, состоящее с Обществом в трудовых отношениях на основании 
заключенного трудового договора;

- Распространение ПД – действия, направленные на раскрытие ПД неопределенному кругу 
лиц;

- Сайт – сайт в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, владельцем которого 
является Общество. К Сайтам относятся, в том числе: https://senler.ru/, его поддомены;

- Субъект ПД – физическое лицо, к которому относятся ПД;
- Трансграничная передача  ПД – передача  ПД на территорию иностранного государства 

органу  власти  иностранного  государства,  иностранному  физическому  лицу  или  иностранному 
юридическому лицу;

- Уничтожение ПД – действия, в результате которых становится невозможным восстановить 
содержание ПД в Информационной системе ПД и (или) в результате которых уничтожаются материальные 
носители ПД;

- Уволенный  работник  –  физическое  лицо,  ранее  состоявшее  с  Обществом  в  трудовых 
отношениях на основании заключенного трудового договора.

- Файлы  cookie  –  преимущественно  небольшие  текстовые  файлы,  которые  хранятся  на 
компьютере, планшете, мобильном телефоне или другом устройстве Пользователя сайта, в которых хранится 
информация о его предыдущих действиях на Сайте.

2. Нормативное обоснование осуществление обработки персональных данных
Совокупность  правовых  актов,  во  исполнение  которых  и  в  соответствии  с  которыми  Оператор 

осуществляет обработку ПД:
- Конституция Российской Федерации, принятая всенародным голосованием 12.12.1993;
- Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ;
- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях 

и о защите информации»;
- Постановление Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении 

требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 
данных»;

- Приказ  ФСТЭК  России  от  18.02.2013  №  21  «Об  утверждении  Состава  и  содержания 
организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в 
информационных системах персональных данных»;

- Приказ  ФСБ  России  от  10.07.2014  №  378  «Об  утверждении  Состава  и  содержания 
организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в 
информационных системах персональных данных с использованием средств криптографической защиты 
информации,  необходимых  для  выполнения  установленных  Правительством  Российской  Федерации 
требований к защите персональных данных для каждого из уровней защищенности»;

- Договоры,  заключаемые  между  Обществом  и  Субъектами  ПД,  в  т.ч.  лицензионное 
соглашение  ООО  “В  Контакте”  https://vk.com/licence,  оферта  об  использовании  VK  ID 
https://platform.vk.com/?p=Offer,  правила  платформы  ВКонтакте  для  разработчиков 
https://dev.vk.com/ru/rules;

- Согласие Субъектов ПД на обработку их ПД.

https://vk.com/licence
https://dev.vk.com/ru/rules
https://platform.vk.com/?p=Offer
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3. Принципы обработки персональных данных
3.1. Обработка ПД Обществом осуществляется в соответствии со следующими принципами:
3.1.1. Законность и справедливая основа обработки  ПД. Общество принимает все необходимые 

меры  по  выполнению  требований  законодательства  РФ,  не  обрабатывает  ПД в  случаях,  когда  это  не 
допускается законодательством РФ и не требуется для достижения определенных Обществом целей, не 
использует ПД во вред Субъектам ПД.

3.1.2. Ограничение обработки  ПД достижением конкретных, заранее определённых и законных 
целей.

3.1.3. Обработка только тех  ПД,  которые отвечают заранее  объявленным целям их обработки; 
соответствие  содержания  и  объёма  обрабатываемых  ПД заявленным  целям  обработки;  недопущение 
обработки ПД, не совместимой с целями сбора ПД, а также избыточных по отношению к заявленным целям 
обработки  ПД.  Общество  не  собирает  и  не  обрабатывает  ПД,  не  требующиеся  для  достижения  целей, 
указанных настоящей Политике, не использует ПД Субъектов ПД в каких-либо целях, кроме указанных.

3.1.4. Недопущение объединения баз данных, содержащих ПД, обработка которых осуществляется 
в целях, несовместимых между собой.

3.1.5. Обеспечение точности, достаточности и актуальности ПД по отношению к целям обработки 
ПД. Общество принимает все разумные меры по поддержке актуальности обрабатываемых ПД, включая (без 
ограничения) реализацию права каждого Субъекта ПД получать для ознакомления свои ПД и требовать от 
Общества  их  уточнения,  блокирования  или  уничтожения  в  случае,  если  ПД являются  неполными, 
устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленных выше 
целей обработки без объяснения причин такого требования.

3.1.6. Хранение ПД в форме, позволяющей определить Субъекта ПД, не дольше, чем этого требуют 
цели обработки ПД, если срок хранения ПД не установлен федеральным законом Российской Федерации, 
договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является Субъект ПД.

3.1.7. Уничтожение  ПД осуществляется:  по достижении заявленных целей их обработки или в 
случае  утраты  необходимости  в  достижении  этих  целей,  при  невозможности  устранения  Обществом 
допущенных нарушений установленного законодательством РФ порядка обработки ПД, отзыве согласия на 
обработку Субъектом ПД, истечении срока обработки ПД, установленных согласием на обработку ПД, если 
иное не предусмотрено законодательством РФ. Персональные данные уничтожаются путем стирания их из 
Информационной  системы  без  возможности  восстановления  путем  использования  встроенных  средств 
Информационной системы. Документом, подтверждающим Уничтожение ПД, является акт об уничтожении 
ПД.

4. Условия обработки ПД
4.1. Обработка ПД Обществом допускается в следующих случаях:
4.1.1. С согласия Субъекта ПД на обработку его ПД.

Согласие,  получаемое  Обществом  о  Субъекта  ПД  оформляется  путем  совершения 
конклюдентных действия при использовании Сайта или ПО. Кроме того, согласие может быть получено в 
форме электронного документа, подписанного электронной подписью в соответствии с законодательством 
об электронной подписи.

4.1.2. Иных случаях, установленных в части 1 статьи 6 Федерального закона 152-ФЗ.
4.2. Согласие  на  обработку  персональных  данных,  разрешенных  для  распространения, 

оформляется отдельно от других согласий на обработку его персональных данных. Такое согласие Субъект  
ПД предоставляет Оператору непосредственно.

4.3. Общество  не  раскрывает  третьим  лицам  ПД без  согласия  Субъекта  ПД,  если  иное  не 
предусмотрено законодательством РФ.

4.4. Органам  государственной  власти,  включая  правоохранительные  органы  и  суды,  ПД 
предоставляются (передаются) в соответствии с требованиями законодательства РФ.

Согласие Субъектов ПД на Предоставление их ПД не требуется при получении Обществом, 
в  рамках  установленных  полномочий,  мотивированных  запросов  от  органов  прокуратуры, 
правоохранительных органов, органов следствия и дознания, органов безопасности, от государственных 
инспекторов труда при осуществлении ими государственного надзора и контроля за соблюдением трудового 
законодательства,  и  иных  органов,  уполномоченных  запрашивать  информацию  в  соответствии  с 
компетенцией, предусмотренной законодательством РФ.

4.5. При  сборе  ПД Общество  обеспечивает  запись,  систематизацию,  накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение  ПД с  использованием  баз  данных,  находящихся  на 
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территории Общества и в Дата-центрах на территории Российской Федерации.
4.6. Общество вправе осуществлять Трансграничную передачу ПД в соответствии с процедурой, 

установленной законодательством РФ, при условии выполнения требований статьи 12 Федерального закона 
152-ФЗ. В настоящее время Общество Трансграничную передачу персональных данных не осуществляет.

5. Перечень  действий,  осуществляемых  Оператором  с  полученными  персональными 
данными

5.1. Общество осуществляет автоматизированную обработку ПД с передачей полученной 
информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой.

5.2. Обработка  ПД  может  включать  в  себя,  в  том  числе:  сбор,  запись,  систематизацию, 
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,  использование,  передачу 
(предоставление, доступ, распространение), блокирование, удаление, уничтожение.

5.3. Также на сайте происходит сбор и обработка  данных о посетителях (в т.ч. файлов «cookie») с 
помощью сервисов интернет-статистики (Яндекс Метрика и других по выбору Оператора).

6. Цели  обработки  персональных  данных,  категории  персональных  данных, 
перечень Субъектов

6.1. Общество осуществляет обработку следующих персональных данных в целях:

Цели Категории ПД Субъекты ПД

- Обеспечение соблюдения трудового 
законодательства
- Обеспечение соблюдения 
пенсионного законодательства
- Ведение кадрового и бухгалтерского 
учета и отчетности

Общие
Иные

- Работники Общества
- их близкие родственники
- уволенные Работники

Подготовка, заключение и исполнение 
гражданско-правового договора

Общие 
Иные

Контрагенты и их представители

Предоставление функционала ПО Общие
Иные

Клиенты, пользователи социальной 
сети ВКонтакте

Продвижение товаров, работ, услуг на 
рынке

Общие
Иные

Клиенты

Улучшение работы Сайта Иные Посетители Сайта

6.2. Общество  не  обрабатывает  ПД,  относящиеся  к  специальным  категориям  -  сведения, 
касающиеся  расовой,  национальной  принадлежности,  политических  взглядов,  религиозных  или 
философских убеждений, состояния здоровья.

6.3. Общество  не  осуществляет  обработку  Биометрических  ПД  -  сведений,  которые 
характеризуют  физиологические  и  биологические  особенности  человека,  на  основании  которых можно 
установить его личность.

7. Права и обязанности Сторон
7.1. Субъект ПД имеет право на:
7.1.1.  осуществление  защиты  персональных  данных  Оператором  от  неправомерного  или 

случайного доступа;
7.1.2. полную информацию персональных данных Субъекта, обрабатываемых Оператором;
7.1.3. доступ к своим персональным данным, включая право на получение копии любой записи,  

содержащей их персональные данные, за исключением случаев, предусмотренных федеральным законом;
7.1.4. изменение,  уточнение своих персональных данных,  их блокирование или уничтожение в 

случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными 
или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;
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7.1.5. отзыв согласия на обработку персональных данных;
7.1.6. принятие предусмотренных законом мер по защите своих прав;
7.1.7. обжалование  действия  или  бездействия  Оператора,  осуществляемого  с  нарушением 

требований законодательства РФ в области защиты персональных данных;
7.1.8. осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ.
7.2. Обязанности Общества:
7.2.1. Общество  обязано  предоставить  Субъекту  ПД  или  его  представителю  сведения, 

предусмотренные законодательством РФ.
7.2.2. В  случае  выявления  неправомерной  обработки  ПД  Общество  обязано  осуществить 

Блокирование неправомерно обрабатываемых ПД, относящихся к этому Субъекту ПД.
7.2.3. В случае предоставления Субъектом ПД или его представителем сведений, подтверждающих, 

что ПД являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, 
Общество обязано уничтожить такие ПД и уведомить Субъекта ПД или его представителя о внесенных 
изменениях и предпринятых мерах, принять разумные меры для уведомления третьих лиц, которым ПД этого 
Субъекта ПД были переданы.

7.2.4. В случае выявления неправомерной обработки ПД, осуществляемой Обществом, или лицом, 
действующим  по  его  поручению,  Общество  обязано  прекратить  неправомерную  обработку  ПД  или 
обеспечить прекращение неправомерной обработки ПД лицом, действующим по поручению Общества.

8. Конфиденциальность персональных данных
8.1. Работниками  Общества,  получившими  Доступ  к  ПД,  должна  быть  обеспечена 

Конфиденциальность ПД.
8.2. Общество вправе с согласия Субъекта ПД поручить обработку ПД другому лицу, если иное 

не  предусмотрено  законодательством  РФ,  на  основании  заключаемого  с  этим  лицом  договора, 
предусматривающего в качестве существенного условия обязанность лица, осуществляющего обработку ПД 
по  поручению  Общества,  соблюдать  принципы,  правила  обработки  ПД и  требования  к  обработке, 
предусмотренные  законодательством  РФ.  Объем  передаваемых  другому  лицу  для  обработки  ПД и 
количество используемых этим лицом способов обработки должны быть минимально необходимыми для 
выполнения им своих обязанностей перед Обществом.

8.3. В  поручении  Общества  должны  быть  определены  перечень  действий  (операций)  с  ПД, 
которые  будут  совершаться  лицом,  осуществляющим  обработку  ПД,  и  цели  обработки,  перечень 
обрабатываемых  по  поручению  ПД,  должна  быть  установлена  обязанность  такого  лица  соблюдать 
Конфиденциальность ПД и обеспечивать безопасность ПД при их обработке, по запросу Общества в течение 
срока действия поручения, в том числе до обработки ПД, предоставлять документы и иную информацию, 
подтверждающие  принятие  мер  и  соблюдение  в  целях  исполнения  поручения  Оператора  требований,  
установленных статьей 6 Федерального закона 152-ФЗ, должны быть указаны требования об уведомлении 
Оператора о фактах неправомерной или случайной передачи (Предоставления, распространения, Доступа) 
ПД,  повлекшей  нарушение  прав  Субъектов  ПД,  а  также  требования  к  защите  обрабатываемых  ПД в 
соответствии со статьей 19 указанного закона.

8.4. При выполнении поручения Общества на обработку  ПД лицо, которому такая обработка 
поручена,  вправе  использовать  для  обработки  ПД свои  Информационные  системы,  соответствующие 
требованиям  безопасности,  установленным  законодательством  РФ,  что  отражается  Обществом  в 
заключаемом договоре поручения на обработку ПД. 

8.5. Общество вправе разместить свои Информационные системы ПД в Дата-центре (Облачной 
вычислительной инфраструктуре). В этом случае в договор с Дата-центром (провайдером облачных услуг) в 
качестве существенного условия может включаться требование о запрете доступа персонала Дата-центра к  
Информационным системам ПД Общества, размещаемых в Дата-центре (облачной инфраструктуре).

9. Сведения о принимаемых мерах для защиты ПД
9.1. Общество  проводит  и  документально  оформляет  в  соответствии  с  требованиями, 

действующего  законодательства,  определение  типа  угроз  безопасности  ПД,  актуальных  для 
Информационных систем ПД, с  учетом оценки возможного вреда Субъектам ПД, который может быть 
причинен  в  случае  нарушения  требований  безопасности,  определение  уровня  защищенности  ПД  и 
требований к защите ПД при их обработке в Информационных системах, исполнение которых обеспечивает 
установленные уровни защищенности ПД.

9.2. Безопасность  ПД,  обрабатываемых  Обществом,  обеспечивается  принятием  правовых, 
организационных  и  технических  мер,  необходимых  и  достаточных  для  обеспечения  требований 
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законодательства РФ в области защиты ПД для третьего уровня защищенности ПД (УЗ 3).
9.3. Размещение  Информационной  системы  реализовано  в  Дата-центре  (облачной 

инфраструктуре), принадлежащем ООО “Проклауд” (ИНН 7702412488 ОГРН 1177746096835), физический 
адрес  размещения серверного оборудования - г.  Москва, Варшавское шоссе, д.  125, стр. 16. В связи с  
размещением информационной системы в облачной инфраструктуре часть мер безопасности принимается 
Дата-центром (провайдером облачных услуг),  что отражается в договоре между ООО “Сенлер” и ООО 
“Проклауд” (провайдером облачных услуг).

10. Заключительные положения
10.1. Иные обязанности и права Общества как Оператора ПД и лица, организующего их обработку 

по поручению других операторов, определяются законодательством Российской Федерации в области ПД. 
10.2. Настоящая Политика пересматривается по мере необходимости. Обязательный пересмотр 

настоящей Политики проводится в случае существенных изменений законодательства РФ, а также изменения 
в информационной инфраструктуре и (или) в используемых Обществом информационных технологиях.

10.3. Общество вправе вносить изменения в настоящую Политику в одностороннем порядке. Новая 
редакция настоящей Политики вступает в силу с момента ее размещения по адресу https://senler.ru/privacy. 
Субъект  ПД обязуется  самостоятельно  знакомиться  с  актуальной редакцией Политики,  размещенной и 
постоянно доступной Сайте Общества.

10.4. Соглашаясь с данной Политикой Оператора субъект персональных данных также соглашается 
со  следующими  положениями  политики  конфиденциальности:  https://yandex.ru/legal/confidential/ и 
https://vk.com/privacy. 

10.5. Субъекты  ПД,  вправе  направлять  запросы/обращения  по  поводу  неточности  ПД, 
неправомерности их обработки, отзыва согласия и доступа  Субъекта  ПД к своим  ПД, иные обращения, 
связанные с ПД Субъектов ПД, следующими способами:

- на электронный адрес Общества: support@senler.ru;
- на почтовый адрес Общества: 610002, Кировская обл., г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 

1003.
Запросы/обращения  должны  быть  подписаны  Субъектами  ПД собственноручно.  В  случае 

направления  запроса/обращения  на  электронную  почту  Общества,  направлению подлежит  скан-  копия 
соответствующего запроса/обращения, подписанного субъектом ПД.

Субъект ПД соглашается, что Общество вправе направить ответ на электронную почту, с которой 
Субъектом ПД был направлен соответствующий запрос/обращение.

10.6. Уполномоченные органы вправе направлять запросы/обращения следующими способами:
- на почтовый адрес Общества: 610002, Кировская обл., г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 

1003.
10.7. Сроки реагирования на запросы/обращения Субъекта ПД определяются 

законодательством РФ.
10.8. Формы  запросов/обращений  Субъектов  ПД изложены  в  Приложении  №1 к  настоящей 

Политике.
10.9. Приложения к настоящей Политике:
10.9.1. Приложение №1 - Формы запросов и согласий Субъектов ПД.

mailto:info@xl.ru
https://vk.com/privacy
https://yandex.ru/legal/confidential/
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Приложение 1 к Политике 
конфиденциальности, обработки и 

защиты персональных данных 
ООО «Сенлер»

от «      »                 20       г. №            

Формы запросов/обращений Субъектов ПД

Форма Отзыва согласия на обработку   ПД  

Общество с ограниченной ответственностью
«Сенлер»
ИНН 4345518915, ОГРН 1224300005038
Юридический адрес:  610002, Кировская обл., 
г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 
1003
E-mail: support@senler.ru
от                                                                         
(ФИО субъекта персональных данных)
адрес:                                                                    , 
телефон:                           ,
адрес электронной почты:                                 

ОТЗЫВ
согласия на обработку персональных данных

Я,                                                                                                                                    (далее – «Субъект 
ПД»), (ФИО субъекта персональных данных)

(укажите паспортные данные, если они были предоставлены Обществу,)
Руководствуясь ч. 2 ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», 
заявляю ООО «Сенлер»  (далее  –  «Общество»)  об  отзыве  данного  мной согласия  на  обработку 
персональных  данных  и  прошу  прекратить  их  дальнейшую  обработку  в  части  следующих 
персональных данных:
-  (перечислить  категории  персональных  данных,  обработку  которых  необходимо  прекратить.  
Например: имя, реквизиты документа, удостоверяющего личность)
«        »                                        года Субъект ПД:
                                                    /                              /
(подпись) (Фамилия И.О.)
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Форма Обращения по вопросу неточности   ПД  

Общество с ограниченной ответственностью
«Сенлер»
ИНН 4345518915, ОГРН 1224300005038
Юридический адрес:  610002, Кировская обл., 
г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 
1003
E-mail: support@senler.ru
от                                                                         
(ФИО субъекта персональных данных)
адрес:                                                                    , 
телефон:                           ,
адрес электронной почты:                                 

ОБРАЩЕНИЕ
по вопросу неточности персональных данных

Я,                                                                                                                                    (далее – «Субъект 
ПД»), (ФИО субъекта персональных данных)

(укажите паспортные данные, если они были предоставлены Обществу,)
Заявляю ООО «Сенлер» (далее – «Общество») о неточности моих следующих персональных 
данных:
- (указать персональные данные, имеющие неточность)

Сведения, подтверждающие неточность персональных данных:
- (указать сведения, подтверждающие неточность персональных данных)

Прошу Общество: (нужно выбрать конкретную просьбу – проставить знак «+» или иной знак в 
таблице, позволяющий установить, какую просьбу выбрать Субъект ПД)

Внести  в  мои  персональные 
данные

необходимые изменения*

Заблокировать

мои
персональные

данные, указанные выше

Уничтожить

мои
персональные

данные, указанные выше

*Предоставляю информацию о моих точных персональные данные (если Субъект ПД просит 
уточнить персональные данные):
- (указать точные персональные данные)

«        »                                        года Субъект ПД:
                                                    /                              /
(подпись) (Фамилия И.О.)
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Форма Обращения по факту неправомерной обработки   ПД  

Общество с ограниченной ответственностью
«Сенлер»
ИНН 4345518915,  ОГРН 1224300005038
Юридический адрес:  610002, Кировская обл., 
г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 
1003
E-mail: support@senler.ru
от                                                                         
(ФИО субъекта персональных данных)
адрес:                                                                    , 
телефон:                           ,
адрес электронной почты:                                 

ОБРАЩЕНИЕ
по факту неправомерной обработки персональных данных

Я,                                                                                                                                    (далее – «Субъект 
ПД»), (ФИО субъекта персональных данных)

(укажите паспортные данные, если они были предоставлены Обществу,)
Заявляю ООО «Сенлер» (далее – «Общество») о факте неправомерной обработки моих следующих 
персональных данных:
- (указать неправомерно обрабатываемые персональные данные)
Неправомерность обработки моих персональных данных заключается в следующем:
- (например: я не давал согласие на обработку персональных данных)

Прошу прекратить дальнейшую обработку моих персональных данных, указанных выше.
«        »                                        года Субъект ПД:
                                                    /                              /
(подпись) (Фамилия И.О.)
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Форма Запроса на доступ Субъекта   ПД   к своим   ПД  

Общество с ограниченной ответственностью
«Сенлер»
ИНН 4345518915, ОГРН 1224300005038
Юридический адрес:  610002, Кировская обл., 
г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 
1003
E-mail: support@senler.ru
от                                                                         
(ФИО субъекта персональных данных)
адрес:                                                                    , 
телефон:                           ,
адрес электронной почты:                                 

ЗАПРОС
на предоставление информации, касающейся обработки персональных данных 

субъекта персональных данных
Я,                                                                                                                                    (далее – «Субъект 
ПД»), (ФИО субъекта персональных данных)

(укажите паспортные данные, если они были предоставлены Обществу,)
в соответствии со статьей 14 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 
прошу ООО «Сенлер» (далее – «Общество») предоставить следующую информацию1:

o                                         (указать информацию, которую запрашивает Субъект ПД).
Прошу сообщить мне указанную информацию:

o электронным письмом на электронную почту, указанную в настоящем запросе;
o письмом на указанный в настоящем запросе адрес регистрации;
o письмом по следующему адресу:

                                                                                                    .

«        »                                        года Субъект ПД:
                                                  /                              /
(подпись) (Фамилия И.О.)

1 Выбрать необходимое
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Согласие
на обработку и передачу оператором персональных данных 

Я, действуя свободно, своей волей и в своем интересе, даю ООО «Сенлер» (далее – Оператор), 
расположенному по адресу: 610002, Кировская обл., г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 1003 
(далее – «Оператор») Согласие  на обработку принадлежащих мне персональных данных (далее – 
«Согласие»), в целях:

- предоставления мне доступа к функционалу программного обеспечения;
- информационных сообщений о функционировании программного обеспечения, изменении 

правил и оснований использования программного обеспечения, в т.ч., но не ограничиваясь, 
смену тарифов и условий оплаты;

- получения  мной  рекламы  о  специальных  предложениях,  бонусах  и  различного  рода 
рекламных мероприятиях, направленных на продвижение услуг Оператора на рынке;

Оператор  вправе  осуществлять  сбор,  запись,  систематизацию,  накопление,  хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (доступ, предоставление), 
блокирование, удаление, уничтожение с использованием средств автоматизации и без использования 
средств автоматизации моих нижеуказанных персональных данных:
Иные  категории  -  сведения  VK  ID(сведения,  которые  пользователь  социальной  сети  VK  
предоставляет самостоятельно на этапе регистрации путем заполнения регистрационной формы  
для создания Аккаунта и Персональной страницы, а также информация о технических средствах  
(устройствах) и способах технологического взаимодействия с социальной сетью и/или сервисами  
аффилированных  лиц  и/или  партнеров  (в  т.  ч.  IP-адрес  хоста,  вид  операционной  системы  
Лицензиата, тип браузера, географическое положение, данные о провайдере и иное), об активности  
Лицензиата, а также иные данные, получаемые указанными способами.

Настоящее Согласие действует до момента удаления аккаунта или отзыва субъекта своего 
согласия, в зависимости от того, какое событие произойдет раньше.

Обработка и хранение персональных данных осуществляются не дольше, чем этого требуют 
цели обработки персональных данных, если иное не установлено законодательством Российской 
Федерации.

Я уведомлен(а) о том, что настоящее Согласие может быть отозвано мной в соответствии со 
ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» путем представления 
письменного обращения по адресу Оператора support@senler.ru. Я уведомлен(а) о том, что в случае 
отзыва настоящего Согласия Оператор вправе продолжить обработку моих персональных данных без 
моего  согласия  при  наличии  оснований,  указанных  в  п.п.2-11  ч.1  ст.6,  ч.2  ст.10  и  ч.2  ст.11 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
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Согласие 
посетителя сайта на обработку ПД, собираемых с помощью файлов cookie

Нажимая кнопку «Принимаю», я, в соответствии со ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 
№152-ФЗ «О персональных данных» (далее — 152-ФЗ), действуя свободно, своей волей и в своем 
интересе, даю ООО «Сенлер» (далее – Оператор), расположенному по адресу: 610002, Кировская 
обл.,  г.  Киров,  ул.  Альберта  Лиханова,  д.  18,  пом.  1003  настоящее  Согласие  на  обработку 
персональных данных (далее – Согласие), собираемых на сайте  https://senler.ru/.  (далее – Сайт) с 
помощью файлов cookie и сервисов сбора технических данных, а именно:
- файлы cookie;
- сведения о действиях пользователей Сайта;
- сведения об оборудовании и браузере пользователя(тип и версия ОС, тип и версия Браузера, 

тип устройства и разрешение его экрана, язык ОС и Браузера);
- IP-адрес;
- дата и время сессии;
- сведения о местоположении;
- реферер (адрес предыдущей страницы).

Обработка указанных персональных данных осуществляется Оператором в целях улучшения 
работы Сайта.

Оператор вправе осуществлять сбор,  получение от третьих лиц,  запись,  систематизацию, 
накопление,  хранение,  уточнение (обновление,  изменение),  извлечение,  использование,  передачу 
(доступ,  предоставление),  блокирование,  удаление,  уничтожение  с  использованием  средств 
автоматизации моих персональных данных.

Оператор вправе привлекать третьих лиц к обработке персональных данных путем поручения 
третьим  лицам  обработки  персональных  данных  и  (или)  путем  передачи  третьим  лицам 
персональных данных без поручения обработки персональных данных. Привлечение третьих лиц к 
обработке  персональных  данных  может  осуществляться  только  при  условии  обработки  такими 
лицами персональных данных в минимально необходимом составе и исключительно для достижения 
предусмотренной настоящим Согласием цели обработки персональных данных, а также при условии 
обеспечения  такими лицами конфиденциальности  и  безопасности  персональных данных при  их 
обработке.  К третьим лицам, в частности,  относятся:  ООО «Яндекс»,  Общество с ограниченной 
ответственностью «Яндекс.Облако» (119021, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16, помещ. 528).

Настоящее Согласие действует до момента отзыва разрешения.
Я уведомлен(а) о том, что настоящее Согласие может быть отозвано мной в соответствии со 

ст.9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» путем представления 
письменного обращения по адресу Оператора. Я уведомлен(а) о том, что в случае отзыва настоящего 
Согласия Оператор вправе продолжить обработку моих персональных данных без моего согласия при 
наличии оснований, указанных в п.п.2-11 ч.1 ст.6,  ч.2 ст.10 и ч.2 ст.11 Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
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MIIb0wYJKoZIhvcNAQcCoIIbxDCCG8ACAQExDjAMBggqhQMHAQECAgUAMAsGCSqG
SIb3DQEHAaCC

F78wggVRMIIE/qADAgECAhEAlR+jR3xhBDqt+oWGJ4I0QjAKBg
gqhQMHAQEDAjCCATsxITAfBgkq

hkiG9w0BCQEWEmRpdEBkaWdpdGFsLmdvdi5y
dTELMAkGA1UEBhMCUlUxGDAWBgNVBAgMDzc3INCc

0L7RgdC60LLQsDEZMBcGA1
UEBwwQ0LMuINCc0L7RgdC60LLQsDFTMFEGA1UECQxK0J/RgNC10YHQ

vdC10L3R
gdC60LDRjyDQvdCw0LHQtdGA0LXQttC90LDRjywg0LTQvtC8IDEwLCDRgdGC0YDQ
vtC1

0L3QuNC1IDIxJjAkBgNVBAoMHdCc0LjQvdGG0LjRhNGA0Ysg0KDQvtGB0Y
HQuNC4MRgwFgYFKoUD

ZAESDTEwNDc3MDIwMjY3MDExFTATBgUqhQNkBBIKNzcx
MDQ3NDM3NTEmMCQGA1UEAwwd0JzQuNC9

0YbQuNGE0YDRiyDQoNC+0YHRgdC40L
gwHhcNMjIwMTA4MTMzMjM5WhcNNDAwMTA4MTMzMjM5WjCC

ATsxITAfBgkqhkiG
9w0BCQEWEmRpdEBkaWdpdGFsLmdvdi5ydTELMAkGA1UEBhMCUlUxGDAWBgNV

BA
gMDzc3INCc0L7RgdC60LLQsDEZMBcGA1UEBwwQ0LMuINCc0L7RgdC60LLQsDFTMF
EGA1UECQxK

0J/RgNC10YHQvdC10L3RgdC60LDRjyDQvdCw0LHQtdGA0LXQttC9
0LDRjywg0LTQvtC8IDEwLCDR

gdGC0YDQvtC10L3QuNC1IDIxJjAkBgNVBAoMHd
Cc0LjQvdGG0LjRhNGA0Ysg0KDQvtGB0YHQuNC4

MRgwFgYFKoUDZAESDTEwNDc3
MDIwMjY3MDExFTATBgUqhQNkBBIKNzcxMDQ3NDM3NTEmMCQGA1UE

Awwd0JzQuN
C90YbQuNGE0YDRiyDQoNC+0YHRgdC40LgwZjAfBggqhQMHAQEBATATBgcqhQMCAi
MB

BggqhQMHAQECAgNDAARAWkprpB1rjwuMWr92vPYzbt8Wq7+Df4+vGuD2UT4o
/N1u9EfC461uGUn3

aiCZL6LuaEMMY+xaG09V25X0pupAjqOCAdAwggHMMIH1Bg
UqhQNkcASB6zCB6Aw00J/QkNCa0Jwg

wqvQmtGA0LjQv9GC0L7Qn9GA0L4gSFNN
wrsg0LLQtdGA0YHQuNC4IDIuMAxD0J/QkNCaIMKr0JPQ

vtC70L7QstC90L7QuS
DRg9C00L7RgdGC0L7QstC10YDRj9GO0YnQuNC5INGG0LXQvdGC0YDCuww1

0JfQ
sNC60LvRjtGH0LXQvdC40LUg4oSWIDE0OS8zLzIvMi8yMyDQvtGCIDAyLjAzLjIw
MTgMNNCX

0LDQutC70Y7Rh9C10L3QuNC1IOKEliAxNDkvNy82LTQ0OSDQvtGCID
MwLjEyLjIwMjEwPwYFKoUD

ZG8ENgw00J/QkNCa0JwgwqvQmtGA0LjQv9GC0L7Q
n9GA0L4gSFNNwrsg0LLQtdGA0YHQuNC4IDIu

MDAMBgUqhQNkcgQDAgEAMEMGA1
UdIAQ8MDowCAYGKoUDZHEBMAgGBiqFA2RxAjAIBgYqhQNkcQMw

CAYGKoUDZHEE
MAgGBiqFA2RxBTAGBgRVHSAAMA4GA1UdDwEB/wQEAwIBBjAPBgNVHRMBAf8EBTAD


AQH/MB0GA1UdDgQWBBTJE1ixTKdiOn7SPzym5xR8nXCjhjAKBggqhQMHAQEDAg
NBAIJJeEgKDdJn

9NMK1EmkEW5cZLLc95lMR47B04ci/S1aI3arSY9HMH+jqv0x
eMap3N9ga0KurWXkWxdk4jlz/ZIw

ggfsMIIHmaADAgECAgpCaMV6AAAAAAgzMA
oGCCqFAwcBAQMCMIIBOzEhMB8GCSqGSIb3DQEJARYS

ZGl0QGRpZ2l0YWwuZ292
LnJ1MQswCQYDVQQGEwJSVTEYMBYGA1UECAwPNzcg0JzQvtGB0LrQstCw

MRkwFw
YDVQQHDBDQsy4g0JzQvtGB0LrQstCwMVMwUQYDVQQJDErQn9GA0LXRgdC90LXQvd
GB0LrQ

sNGPINC90LDQsdC10YDQtdC20L3QsNGPLCDQtNC+0LwgMTAsINGB0YLR
gNC+0LXQvdC40LUgMjEm

MCQGA1UECgwd0JzQuNC90YbQuNGE0YDRiyDQoNC+0Y
HRgdC40LgxGDAWBgUqhQNkARINMTA0Nzcw

MjAyNjcwMTEVMBMGBSqFA2QEEgo3
NzEwNDc0Mzc1MSYwJAYDVQQDDB3QnNC40L3RhtC40YTRgNGL

INCg0L7RgdGB0L
jQuDAeFw0yMzA3MjExMzEyNDRaFw0zODA3MjExMzEyNDRaMIIBPjEVMBMGBSqF


A2QEEgo3NzA3MzI5MTUyMRwwGgYJKoZIhvcNAQkBFg11Y0B0YXguZ292LnJ1MRgw
FgYFKoUDZAES

DTEwNDc3MDcwMzA1MTMxCzAJBgNVBAYTAlJVMRgwFgYDVQQIDA
83NyDQnNC+0YHQutCy0LAxGTAX

BgNVBAcMENCzLiDQnNC+0YHQutCy0LAxKTAn
BgNVBAkMINGD0LsuINCd0LXQs9C70LjQvdC90LDR

jywg0LQuIDIzMT8wPQYDVQ
QKDDbQpNC10LTQtdGA0LDQu9GM0L3QsNGPINC90LDQu9C+0LPQvtCy

0LDRjyDR
gdC70YPQttCx0LAxPzA9BgNVBAMMNtCk0LXQtNC10YDQsNC70YzQvdCw0Y8g0L3Q
sNC7

0L7Qs9C+0LLQsNGPINGB0LvRg9C20LHQsDBmMB8GCCqFAwcBAQEBMBMGBy
qFAwICIwEGCCqFAwcB

AQICA0MABEAIfwIw8yrk0cK1WTAx5kVJQSt39rXxGbqN
hE7VcVsFJPWzeLDjogZ6+av7chTCmF2p

xkyefABTQEwG3YPUNgAro4IEbzCCBG
swCwYDVR0PBAQDAgGGMB0GA1UdDgQWBBTRVvs4LExVrX6z

rgrGZ0lXf4fhFjAS
BgNVHRMBAf8ECDAGAQH/AgEAMC8GA1UdIAQoMCYwCAYGKoUDZHEBMAgGBiqF

A2
RxAjAGBgRVHSAAMAgGBiqFA2RxAzBzBgUqhQNkbwRqDGjQn9CQ0JrQnCAi0JrRgN
C40L/RgtC+

0J/RgNC+IEhTTSIg0LLQtdGA0YHQuNC4IDIuMCAo0LrQvtC80L/Q
u9C10LrRgtCw0YbQuNGPIDEp

ICjQuNGB0L/QvtC70L3QtdC90LjQtSAxKTAUBg
krBgEEAYI3FAIEBwwFU3ViQ0EwEgYJKwYBBAGC

NxUBBAUCAwIAAjCCAX0GA1Ud
IwSCAXQwggFwgBTJE1ixTKdiOn7SPzym5xR8nXCjhqGCAUOkggE/

MIIBOzEhMB
8GCSqGSIb3DQEJARYSZGl0QGRpZ2l0YWwuZ292LnJ1MQswCQYDVQQGEwJSVTEYMB
YG

A1UECAwPNzcg0JzQvtGB0LrQstCwMRkwFwYDVQQHDBDQsy4g0JzQvtGB0LrQ
stCwMVMwUQYDVQQJ

DErQn9GA0LXRgdC90LXQvdGB0LrQsNGPINC90LDQsdC10Y
DQtdC20L3QsNGPLCDQtNC+0LwgMTAs

INGB0YLRgNC+0LXQvdC40LUgMjEmMCQG
A1UECgwd0JzQuNC90YbQuNGE0YDRiyDQoNC+0YHRgdC4

0LgxGDAWBgUqhQNkAR
INMTA0NzcwMjAyNjcwMTEVMBMGBSqFA2QEEgo3NzEwNDc0Mzc1MSYwJAYD

VQQD
DB3QnNC40L3RhtC40YTRgNGLINCg0L7RgdGB0LjQuIIRAJUfo0d8YQQ6rfqFhieC
NEIwgY8G

A1UdHwSBhzCBhDAqoCigJoYkaHR0cDovL3JlZXN0ci1wa2kucnUvY2
RwL2d1YzIwMjIuY3JsMCqg

KKAmhiRodHRwOi8vY29tcGFueS5ydC5ydS9jZHAv
Z3VjMjAyMi5jcmwwKqAooCaGJGh0dHA6Ly9y

b3N0ZWxlY29tLnJ1L2NkcC9ndW
MyMDIyLmNybDBABggrBgEFBQcBAQQ0MDIwMAYIKwYBBQUHMAKG

JGh0dHA6Ly9y
ZWVzdHItcGtpLnJ1L2NkcC9ndWMyMDIyLmNydDCB9QYFKoUDZHAEgeswgegMNNCf


0JDQmtCcIMKr0JrRgNC40L/RgtC+0J/RgNC+IEhTTcK7INCy0LXRgNGB0LjQuC
AyLjAMQ9Cf0JDQ

miDCq9CT0L7Qu9C+0LLQvdC+0Lkg0YPQtNC+0YHRgtC+0LLQ
tdGA0Y/RjtGJ0LjQuSDRhtC10L3R

gtGAwrsMNdCX0LDQutC70Y7Rh9C10L3QuN
C1IOKEliAxNDkvMy8yLzIvMjMg0L7RgiAwMi4wMy4y

MDE4DDTQl9Cw0LrQu9GO
0YfQtdC90LjQtSDihJYgMTQ5LzcvNi00NDkg0L7RgiAzMC4xMi4yMDIx

MAwGBS
qFA2RyBAMCAQEwCgYIKoUDBwEBAwIDQQAETFxxXoexBECXu39ZhwRnWF68CyDluM
ga/43x

A2zBNootoweuLkSLJCwjxf7XNF+fq64prZSHaU8/bKrb5h6RMIIKdjCC
CiOgAwIBAgIRAk3ChQBh

sgybQkxU9E1qRPQwCgYIKoUDBwEBAwIwggE+MRUwEw
YFKoUDZAQSCjc3MDczMjkxNTIxHDAaBgkq

hkiG9w0BCQEWDXVjQHRheC5nb3Yu
cnUxGDAWBgUqhQNkARINMTA0NzcwNzAzMDUxMzELMAkGA1UE

BhMCUlUxGDAWBg
NVBAgMDzc3INCc0L7RgdC60LLQsDEZMBcGA1UEBwwQ0LMuINCc0L7RgdC60LLQ


sDEpMCcGA1UECQwg0YPQuy4g0J3QtdCz0LvQuNC90L3QsNGPLCDQtC4gMjMxPzA9
BgNVBAoMNtCk

0LXQtNC10YDQsNC70YzQvdCw0Y8g0L3QsNC70L7Qs9C+0LLQsN
GPINGB0LvRg9C20LHQsDE/MD0G

A1UEAww20KTQtdC00LXRgNCw0LvRjNC90LDR
jyDQvdCw0LvQvtCz0L7QstCw0Y8g0YHQu9GD0LbQ

sdCwMB4XDTI1MDExMDA3NT
cwMFoXDTI2MDQxMDA4MDcwMFowggISMRUwEwYFKoUDZAQSCjQzNDU1

MTg5MTUx
FjAUBgUqhQNkAxILMTQ2MTMyNzM4NDYxGDAWBgUqhQNkARINMTIyNDMwMDAwNTAz
ODEa

MBgGCCqFAwOBAwEBEgw0MzQ1ODI2OTIwNTkxCzAJBgNVBAYTAlJVMS0wKw
YDVQQIDCQ0MyDQmtC4

0YDQvtCy0YHQutCw0Y8g0L7QsdC70LDRgdGC0YwxFzAV
BgNVBAcMDtCTLiDQmtCY0KDQntCSMYGa

MIGXBgNVBAkMgY82MTAwMDIs0KDQnt
Ch0KHQmNCvLNCa0JjQoNCe0JLQodCa0JDQryDQntCR0Jsu

LNCT0J7QoNCe0JQg
0JrQmNCg0J7QkiDQky7Qni4sINCa0JjQoNCe0JIg0JMuLCDQk9Ce0KDQkdCQ

0K
fQldCS0JAg0KPQmy4sINCULiAxOCwg0J/QntCc0JXQqS4gMTAwMzEeMBwGA1UECg
wV0J7QntCe

ICLQodCV0J3Qm9CV0KAiMR4wHAYDVQQDDBXQntCe0J4gItCh0JXQ
ndCb0JXQoCIxMDAuBgNVBAwM

J9CT0JXQndCV0KDQkNCb0KzQndCr0Jkg0JTQmN
Cg0JXQmtCi0J7QoDEwMC4GA1UEKgwn0JDQm9CV

0JrQodCV0Jkg0JLQr9Cn0JXQ
odCb0JDQktCe0JLQmNCnMRUwEwYDVQQEDAzQodCc0J7Qm9CY0J0w

ZjAfBggqhQ
MHAQEBATATBgcqhQMCAiQABggqhQMHAQECAgNDAARAwk7NV1NtJGM8fF7g2gTHWW
Eo

vj+SLt4uif/9eGQd2z7V4Jkm0p/im2PHIDYzPxoNytRRHShyzjbeyj8PLQ9e
EqOCBhswggYXMA4G

A1UdDwEB/wQEAwIE8DAMBgUqhQNkcgQDAgEAMB0GA1UdDg
QWBBSHuJ4sygJ/G3Arg+ES/e512Oz5

nzA4BgNVHSUEMTAvBggrBgEFBQcDAgYI
KwYBBQUHAwQGDCqFAwIEAQEBAQkBAQYLKoUDAgIiIgE0

oUwwggEBBggrBgEFBQ
cBAQSB9DCB8TAxBggrBgEFBQcwAYYlaHR0cDovL3BraS50YXguZ292LnJ1

L29j
c3AwMy9vY3NwLnNyZjA/BggrBgEFBQcwAoYzaHR0cDovL3BraS50YXguZ292LnJ1
L2NydC9j

YV9mbnNfcnVzc2lhXzIwMjNfMDEuY3J0MD0GCCsGAQUFBzAChjFodH
RwOi8vYzAwMDAtYXBwMDA1

L2NydC9jYV9mbnNfcnVzc2lhXzIwMjNfMDEuY3J0
MDwGCCsGAQUFBzAChjBodHRwOi8vdWMubmFs

b2cucnUvY3J0L2NhX2Zuc19ydX
NzaWFfMjAyM18wMS5jcnQwJwYDVR0gBCAwHjAIBgYqhQNkcQEw

CAYGKoUDZHEC
MAgGBiqFA2RxAzArBgNVHRAEJDAigA8yMDI1MDExMDA3NTcwMFqBDzIwMjYwNDEw


MDc1NzAwWjCCARoGBSqFA2RwBIIBDzCCAQsMMtCf0JDQmtCcICLQmtGA0LjQv9
GC0L7Qn9GA0L4g

SFNNIiDQstC10YDRgdC40LggMi4wDDPQn9CQ0JogItCa0YDQ
uNC/0YLQvtCf0YDQviDQo9CmIiAo

0LLQtdGA0YHQuNC4IDIuMCkMT9Ch0LXRgN
GC0LjRhNC40LrQsNGCINGB0L7QvtGC0LLQtdGC0YHR

gtCy0LjRjyDihJYg0KHQ
pC8xMjQtNDUwNyDQvtGCIDAxLjAyLjIwMjMMT9Ch0LXRgNGC0LjRhNC4

0LrQsN
GCINGB0L7QvtGC0LLQtdGC0YHRgtCy0LjRjyDihJYg0KHQpC8xMjgtNDI3MyDQvt
GCIDEz

LjA3LjIwMjIwPwYFKoUDZG8ENgw00KHQmtCX0JggItCa0YDQuNC/0YLQ
vtCf0YDQviBDU1AiICjQ

stC10YDRgdC40Y8gNS4wKTCB8AYDVR0fBIHoMIHlME
ygSqBIhkZodHRwOi8vcGtpLnRheC5nb3Yu

cnUvY2RwL2QxNTZmYjM4MmM0YzU1
YWQ3ZWIzYWUwYWM2Njc0OTU3N2Y4N2UxMTYuY3JsMEqgSKBG

hkRodHRwOi8vYz
AwMDAtYXBwMDA1L2NkcC9kMTU2ZmIzODJjNGM1NWFkN2ViM2FlMGFjNjY3NDk1


NzdmODdlMTE2LmNybDBJoEegRYZDaHR0cDovL3VjLm5hbG9nLnJ1L2NkcC9kMTU2
ZmIzODJjNGM1

NWFkN2ViM2FlMGFjNjY3NDk1NzdmODdlMTE2LmNybDB3BgcqhQ
MCAjECBGwwajBaFkNodHRwczov

L3d3dy5uYWxvZy5nb3YucnUvcm43Ny9yZWxh
dGVkX2FjdGl2aXRpZXMvdWNmbnMvZnJlZXNvZnR3

YXJlDA/Qm9GO0LHQsNGPIN
CY0KEDAgXgBAyAIM9A7ffUF2EFFgQwggF2BgNVHSMEggFtMIIBaYAU

0Vb7OCxM
Va1+s64KxmdJV3+H4RahggFDpIIBPzCCATsxITAfBgkqhkiG9w0BCQEWEmRpdEBk
aWdp

dGFsLmdvdi5ydTELMAkGA1UEBhMCUlUxGDAWBgNVBAgMDzc3INCc0L7Rgd
C60LLQsDEZMBcGA1UE

BwwQ0LMuINCc0L7RgdC60LLQsDFTMFEGA1UECQxK0J/R
gNC10YHQvdC10L3RgdC60LDRjyDQvdCw

0LHQtdGA0LXQttC90LDRjywg0LTQvt
C8IDEwLCDRgdGC0YDQvtC10L3QuNC1IDIxJjAkBgNVBAoM

HdCc0LjQvdGG0LjR
hNGA0Ysg0KDQvtGB0YHQuNC4MRgwFgYFKoUDZAESDTEwNDc3MDIwMjY3MDEx

FT
ATBgUqhQNkBBIKNzcxMDQ3NDM3NTEmMCQGA1UEAwwd0JzQuNC90YbQuNGE0YDRiy
DQoNC+0YHR

gdC40LiCCkJoxXoAAAAACDMwCgYIKoUDBwEBAwIDQQACoIsd3ZHh
ogviA8FCzEXsAdQEDdRxIcF9

Sqxu5lwUmUbZWQsd2c2sQA6NgNQghclXUSS1wJ
4s4QqMTXbFDokAMYID2TCCA9UCAQEwggFVMIIB

PjEVMBMGBSqFA2QEEgo3NzA3
MzI5MTUyMRwwGgYJKoZIhvcNAQkBFg11Y0B0YXguZ292LnJ1MRgw

FgYFKoUDZA
ESDTEwNDc3MDcwMzA1MTMxCzAJBgNVBAYTAlJVMRgwFgYDVQQIDA83NyDQnNC+0Y
HQ

utCy0LAxGTAXBgNVBAcMENCzLiDQnNC+0YHQutCy0LAxKTAnBgNVBAkMINGD
0LsuINCd0LXQs9C7

0LjQvdC90LDRjywg0LQuIDIzMT8wPQYDVQQKDDbQpNC10L
TQtdGA0LDQu9GM0L3QsNGPINC90LDQ

u9C+0LPQvtCy0LDRjyDRgdC70YPQttCx
0LAxPzA9BgNVBAMMNtCk0LXQtNC10YDQsNC70YzQvdCw

0Y8g0L3QsNC70L7Qs9
C+0LLQsNGPINGB0LvRg9C20LHQsAIRAk3ChQBhsgybQkxU9E1qRPQwDAYI

KoUD
BwEBAgIFAKCCAhkwGAYJKoZIhvcNAQkDMQsGCSqGSIb3DQEHATAcBgkqhkiG9w0B
CQUxDxcN

MjUxMjE5MTUxMTAwWjAvBgkqhkiG9w0BCQQxIgQgvCf2PkBsF4areQ
h9SgvSNO+ETpJoho6PJ6WD

EKv8af4wggGsBgsqhkiG9w0BCRACLzGCAZswggGX
MIIBkzCCAY8wCgYIKoUDBwEBAgIEIBpeKCVh

iCprbI4H/Nr/0NKXxl7LnWdS9z
H6LN40LyKiMIIBXTCCAUakggFCMIIBPjEVMBMGBSqFA2QEEgo3

NzA3MzI5MTUy
MRwwGgYJKoZIhvcNAQkBFg11Y0B0YXguZ292LnJ1MRgwFgYFKoUDZAESDTEwNDc3


MDcwMzA1MTMxCzAJBgNVBAYTAlJVMRgwFgYDVQQIDA83NyDQnNC+0YHQutCy0L
AxGTAXBgNVBAcM

ENCzLiDQnNC+0YHQutCy0LAxKTAnBgNVBAkMINGD0LsuINCd
0LXQs9C70LjQvdC90LDRjywg0LQu

IDIzMT8wPQYDVQQKDDbQpNC10LTQtdGA0L
DQu9GM0L3QsNGPINC90LDQu9C+0LPQvtCy0LDRjyDR

gdC70YPQttCx0LAxPzA9
BgNVBAMMNtCk0LXQtNC10YDQsNC70YzQvdCw0Y8g0L3QsNC70L7Qs9C+

0LLQsN
GPINGB0LvRg9C20LHQsAIRAk3ChQBhsgybQkxU9E1qRPQwCgYIKoUDBwEBAQEEQA
GMeNC2

E4fWvkAfyTLaHqC8i4qb2+puNJTys6woHvrQDSY/4YNlGEshQsQX3qm3
hlv8hbq9ADOTgnQi1JZk

sMs=
-----END CMS-----
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УТВЕРЖДЕНО
Генеральным директором ООО «Сенлер»


______________Смолин А.В.


__.___. 20__ г.
Введено в действие с даты утверждения.


ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ, ОБРАБОТКИ И ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ


1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности, обработки и защиты персональных данных (далее 


– «Политика») определяет общие принципы и порядок обработки персональных данных (далее – «ПД») и 
меры по обеспечению их безопасности в Обществе с ограниченной ответственностью «Сенлер», ОГРН: 
1224300005038,  ИНН: 4345518915, юридический адрес: 610002,  Кировская обл.,  г.  Киров,  ул.  Альберта 
Лиханова, д. 18, пом. 1003 (далее – «Общество»).


1.2. Целью  настоящей  Политики  является  обеспечение  защиты  прав  и  свобод  человека  и 
гражданина при обработке его ПД, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную 
и семейную тайну, четкое и неукоснительное соблюдение требований законодательства РФ.


1.3. Настоящая Политика разработана с учетом требований законодательства РФ.
1.4. Настоящая  Политика  публикуется  в  свободном  доступе  на  Сайте  Общества  по  адресу: 


https://senler.ru/privacy.
1.5. Используемые в настоящей Политике слова и выражения трактуются следующим образом, 


если иное прямо не определено в контексте. 
- Автоматизированная обработка ПД – обработка ПД с помощью средств вычислительной 


техники;
- Блокирование ПД – временное прекращение обработки ПД (за исключением случаев, если 


обработка необходима для уточнения ПД);
- Дата-центр  – специализированная организация, предоставляющая услуги по размещению 


серверного  и  сетевого  оборудования,  сдаче  серверов  (в  том числе  виртуальных)  в  аренду,  а  также  по 
подключению к сети Интернет;


- Доступ к ПД – ознакомление определенных лиц (в том числе Работников) с ПД субъектов 
ПД, обрабатываемыми Обществом, при условии сохранения конфиденциальности этих сведений;


- Информационная  система  ПД –  совокупность  содержащихся  в  базах  данных  ПД и 
обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических средств;


- Контрагент  –  1)  физическое  лицо;  2)  юридическое  лицо;  3)  индивидуальный 
предприниматель;  4)  физическое  лицо,  занимающееся  частной  практикой  в  порядке,  установленном 
законодательством РФ; 5) физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим (самозанятый),  
заключившее гражданско-правовой договор с Обществом;


- Конфиденциальность ПД – обязанность лиц, получивших Доступ к ПД, не раскрывать их 
третьим  лицам  и  не  распространять  ПД без  согласия  Субъекта  ПД,  если  иное  не  предусмотрено 
законодательством РФ;


- Облачная  вычислительная  инфраструктура  –  общий  пул  конфигурируемых 
вычислительных ресурсов (сети передачи данных, серверы, устройства хранения данных, приложения и 
сервисы – как вместе, так и по отдельности), к которым обеспечен повсеместный и удобный сетевой доступ 
по  требованию,  и  которые  могут  быть  оперативно  предоставлены  и  освобождены  с  минимальными 
эксплуатационными затратами или обращениями к провайдеру, обладающие пятью основными свойствами: 
самообслуживание по требованию; универсальный доступ по сети; объединение ресурсов; эластичность; 
учёт потребления;


- Обработка  ПД –  любое  действие  (операция)  или  совокупность  действий  (операций), 
совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с ПД, включая 
сбор,  запись,  систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение 
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ПД;
- Оператор  –  юридическое  лицо,  самостоятельно  или  совместно  с  другими  лицами 


организующее и (или) осуществляющее обработку ПД, а также определяющее цели обработки ПД, состав 
ПД,  подлежащих  обработке,  действия  (операции),  совершаемые  с  ПД;  в  настоящей  Политике  под 
Оператором понимается ООО “Сенлер”, если иное не указано специально;


- Персональные данные (ПД)  –  любая  информация,  относящаяся  к  прямо  или  косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту ПД);


- Пользователь Сайта и/или ПО – физическое лицо, посещающее Сайт и/или использующее 
программное обеспечение Общества;


- Предоставление ПД – действия, направленные на раскрытие ПД определенному лицу или 
определенному кругу лиц;


- ПО - программа для ЭВМ, являющаяся собственной разработкой Общества, предназначенная 
для интеграции с сообществами в социальных сетях и автоматизации общения с подписчиками. Запись в 
реестре российского ПО №20139 от 27.11.2023


- Работник – физические лицо, состоящее с Обществом в трудовых отношениях на основании 
заключенного трудового договора;


- Распространение ПД – действия, направленные на раскрытие ПД неопределенному кругу 
лиц;


- Сайт – сайт в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, владельцем которого 
является Общество. К Сайтам относятся, в том числе: https://senler.ru/, его поддомены;


- Субъект ПД – физическое лицо, к которому относятся ПД;
- Трансграничная передача  ПД – передача  ПД на территорию иностранного государства 


органу  власти  иностранного  государства,  иностранному  физическому  лицу  или  иностранному 
юридическому лицу;


- Уничтожение ПД – действия, в результате которых становится невозможным восстановить 
содержание ПД в Информационной системе ПД и (или) в результате которых уничтожаются материальные 
носители ПД;


- Уволенный  работник  –  физическое  лицо,  ранее  состоявшее  с  Обществом  в  трудовых 
отношениях на основании заключенного трудового договора.


- Файлы  cookie  –  преимущественно  небольшие  текстовые  файлы,  которые  хранятся  на 
компьютере, планшете, мобильном телефоне или другом устройстве Пользователя сайта, в которых хранится 
информация о его предыдущих действиях на Сайте.


2. Нормативное обоснование осуществление обработки персональных данных
Совокупность  правовых  актов,  во  исполнение  которых  и  в  соответствии  с  которыми  Оператор 


осуществляет обработку ПД:
- Конституция Российской Федерации, принятая всенародным голосованием 12.12.1993;
- Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ;
- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях 


и о защите информации»;
- Постановление Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении 


требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 
данных»;


- Приказ  ФСТЭК  России  от  18.02.2013  №  21  «Об  утверждении  Состава  и  содержания 
организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в 
информационных системах персональных данных»;


- Приказ  ФСБ  России  от  10.07.2014  №  378  «Об  утверждении  Состава  и  содержания 
организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в 
информационных системах персональных данных с использованием средств криптографической защиты 
информации,  необходимых  для  выполнения  установленных  Правительством  Российской  Федерации 
требований к защите персональных данных для каждого из уровней защищенности»;


- Договоры,  заключаемые  между  Обществом  и  Субъектами  ПД,  в  т.ч.  лицензионное 
соглашение  ООО  “В  Контакте”  https://vk.com/licence,  оферта  об  использовании  VK  ID 
https://platform.vk.com/?p=Offer,  правила  платформы  ВКонтакте  для  разработчиков 
https://dev.vk.com/ru/rules;


- Согласие Субъектов ПД на обработку их ПД.



https://vk.com/licence

https://dev.vk.com/ru/rules

https://platform.vk.com/?p=Offer





3


3. Принципы обработки персональных данных
3.1. Обработка ПД Обществом осуществляется в соответствии со следующими принципами:
3.1.1. Законность и справедливая основа обработки  ПД. Общество принимает все необходимые 


меры  по  выполнению  требований  законодательства  РФ,  не  обрабатывает  ПД в  случаях,  когда  это  не 
допускается законодательством РФ и не требуется для достижения определенных Обществом целей, не 
использует ПД во вред Субъектам ПД.


3.1.2. Ограничение обработки  ПД достижением конкретных, заранее определённых и законных 
целей.


3.1.3. Обработка только тех  ПД,  которые отвечают заранее  объявленным целям их обработки; 
соответствие  содержания  и  объёма  обрабатываемых  ПД заявленным  целям  обработки;  недопущение 
обработки ПД, не совместимой с целями сбора ПД, а также избыточных по отношению к заявленным целям 
обработки  ПД.  Общество  не  собирает  и  не  обрабатывает  ПД,  не  требующиеся  для  достижения  целей, 
указанных настоящей Политике, не использует ПД Субъектов ПД в каких-либо целях, кроме указанных.


3.1.4. Недопущение объединения баз данных, содержащих ПД, обработка которых осуществляется 
в целях, несовместимых между собой.


3.1.5. Обеспечение точности, достаточности и актуальности ПД по отношению к целям обработки 
ПД. Общество принимает все разумные меры по поддержке актуальности обрабатываемых ПД, включая (без 
ограничения) реализацию права каждого Субъекта ПД получать для ознакомления свои ПД и требовать от 
Общества  их  уточнения,  блокирования  или  уничтожения  в  случае,  если  ПД являются  неполными, 
устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленных выше 
целей обработки без объяснения причин такого требования.


3.1.6. Хранение ПД в форме, позволяющей определить Субъекта ПД, не дольше, чем этого требуют 
цели обработки ПД, если срок хранения ПД не установлен федеральным законом Российской Федерации, 
договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является Субъект ПД.


3.1.7. Уничтожение  ПД осуществляется:  по достижении заявленных целей их обработки или в 
случае  утраты  необходимости  в  достижении  этих  целей,  при  невозможности  устранения  Обществом 
допущенных нарушений установленного законодательством РФ порядка обработки ПД, отзыве согласия на 
обработку Субъектом ПД, истечении срока обработки ПД, установленных согласием на обработку ПД, если 
иное не предусмотрено законодательством РФ. Персональные данные уничтожаются путем стирания их из 
Информационной  системы  без  возможности  восстановления  путем  использования  встроенных  средств 
Информационной системы. Документом, подтверждающим Уничтожение ПД, является акт об уничтожении 
ПД.


4. Условия обработки ПД
4.1. Обработка ПД Обществом допускается в следующих случаях:
4.1.1. С согласия Субъекта ПД на обработку его ПД.


Согласие,  получаемое  Обществом  о  Субъекта  ПД  оформляется  путем  совершения 
конклюдентных действия при использовании Сайта или ПО. Кроме того, согласие может быть получено в 
форме электронного документа, подписанного электронной подписью в соответствии с законодательством 
об электронной подписи.


4.1.2. Иных случаях, установленных в части 1 статьи 6 Федерального закона 152-ФЗ.
4.2. Согласие  на  обработку  персональных  данных,  разрешенных  для  распространения, 


оформляется отдельно от других согласий на обработку его персональных данных. Такое согласие Субъект  
ПД предоставляет Оператору непосредственно.


4.3. Общество  не  раскрывает  третьим  лицам  ПД без  согласия  Субъекта  ПД,  если  иное  не 
предусмотрено законодательством РФ.


4.4. Органам  государственной  власти,  включая  правоохранительные  органы  и  суды,  ПД 
предоставляются (передаются) в соответствии с требованиями законодательства РФ.


Согласие Субъектов ПД на Предоставление их ПД не требуется при получении Обществом, 
в  рамках  установленных  полномочий,  мотивированных  запросов  от  органов  прокуратуры, 
правоохранительных органов, органов следствия и дознания, органов безопасности, от государственных 
инспекторов труда при осуществлении ими государственного надзора и контроля за соблюдением трудового 
законодательства,  и  иных  органов,  уполномоченных  запрашивать  информацию  в  соответствии  с 
компетенцией, предусмотренной законодательством РФ.


4.5. При  сборе  ПД Общество  обеспечивает  запись,  систематизацию,  накопление,  хранение, 
уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение  ПД с  использованием  баз  данных,  находящихся  на 
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территории Общества и в Дата-центрах на территории Российской Федерации.
4.6. Общество вправе осуществлять Трансграничную передачу ПД в соответствии с процедурой, 


установленной законодательством РФ, при условии выполнения требований статьи 12 Федерального закона 
152-ФЗ. В настоящее время Общество Трансграничную передачу персональных данных не осуществляет.


5. Перечень  действий,  осуществляемых  Оператором  с  полученными  персональными 
данными


5.1. Общество осуществляет автоматизированную обработку ПД с передачей полученной 
информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой.


5.2. Обработка  ПД  может  включать  в  себя,  в  том  числе:  сбор,  запись,  систематизацию, 
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,  использование,  передачу 
(предоставление, доступ, распространение), блокирование, удаление, уничтожение.


5.3. Также на сайте происходит сбор и обработка  данных о посетителях (в т.ч. файлов «cookie») с 
помощью сервисов интернет-статистики (Яндекс Метрика и других по выбору Оператора).


6. Цели  обработки  персональных  данных,  категории  персональных  данных, 
перечень Субъектов


6.1. Общество осуществляет обработку следующих персональных данных в целях:


Цели Категории ПД Субъекты ПД


- Обеспечение соблюдения трудового 
законодательства
- Обеспечение соблюдения 
пенсионного законодательства
- Ведение кадрового и бухгалтерского 
учета и отчетности


Общие
Иные


- Работники Общества
- их близкие родственники
- уволенные Работники


Подготовка, заключение и исполнение 
гражданско-правового договора


Общие 
Иные


Контрагенты и их представители


Предоставление функционала ПО Общие
Иные


Клиенты, пользователи социальной 
сети ВКонтакте


Продвижение товаров, работ, услуг на 
рынке


Общие
Иные


Клиенты


Улучшение работы Сайта Иные Посетители Сайта


6.2. Общество  не  обрабатывает  ПД,  относящиеся  к  специальным  категориям  -  сведения, 
касающиеся  расовой,  национальной  принадлежности,  политических  взглядов,  религиозных  или 
философских убеждений, состояния здоровья.


6.3. Общество  не  осуществляет  обработку  Биометрических  ПД  -  сведений,  которые 
характеризуют  физиологические  и  биологические  особенности  человека,  на  основании  которых можно 
установить его личность.


7. Права и обязанности Сторон
7.1. Субъект ПД имеет право на:
7.1.1.  осуществление  защиты  персональных  данных  Оператором  от  неправомерного  или 


случайного доступа;
7.1.2. полную информацию персональных данных Субъекта, обрабатываемых Оператором;
7.1.3. доступ к своим персональным данным, включая право на получение копии любой записи,  


содержащей их персональные данные, за исключением случаев, предусмотренных федеральным законом;
7.1.4. изменение,  уточнение своих персональных данных,  их блокирование или уничтожение в 


случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными 
или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;
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7.1.5. отзыв согласия на обработку персональных данных;
7.1.6. принятие предусмотренных законом мер по защите своих прав;
7.1.7. обжалование  действия  или  бездействия  Оператора,  осуществляемого  с  нарушением 


требований законодательства РФ в области защиты персональных данных;
7.1.8. осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ.
7.2. Обязанности Общества:
7.2.1. Общество  обязано  предоставить  Субъекту  ПД  или  его  представителю  сведения, 


предусмотренные законодательством РФ.
7.2.2. В  случае  выявления  неправомерной  обработки  ПД  Общество  обязано  осуществить 


Блокирование неправомерно обрабатываемых ПД, относящихся к этому Субъекту ПД.
7.2.3. В случае предоставления Субъектом ПД или его представителем сведений, подтверждающих, 


что ПД являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, 
Общество обязано уничтожить такие ПД и уведомить Субъекта ПД или его представителя о внесенных 
изменениях и предпринятых мерах, принять разумные меры для уведомления третьих лиц, которым ПД этого 
Субъекта ПД были переданы.


7.2.4. В случае выявления неправомерной обработки ПД, осуществляемой Обществом, или лицом, 
действующим  по  его  поручению,  Общество  обязано  прекратить  неправомерную  обработку  ПД  или 
обеспечить прекращение неправомерной обработки ПД лицом, действующим по поручению Общества.


8. Конфиденциальность персональных данных
8.1. Работниками  Общества,  получившими  Доступ  к  ПД,  должна  быть  обеспечена 


Конфиденциальность ПД.
8.2. Общество вправе с согласия Субъекта ПД поручить обработку ПД другому лицу, если иное 


не  предусмотрено  законодательством  РФ,  на  основании  заключаемого  с  этим  лицом  договора, 
предусматривающего в качестве существенного условия обязанность лица, осуществляющего обработку ПД 
по  поручению  Общества,  соблюдать  принципы,  правила  обработки  ПД и  требования  к  обработке, 
предусмотренные  законодательством  РФ.  Объем  передаваемых  другому  лицу  для  обработки  ПД и 
количество используемых этим лицом способов обработки должны быть минимально необходимыми для 
выполнения им своих обязанностей перед Обществом.


8.3. В  поручении  Общества  должны  быть  определены  перечень  действий  (операций)  с  ПД, 
которые  будут  совершаться  лицом,  осуществляющим  обработку  ПД,  и  цели  обработки,  перечень 
обрабатываемых  по  поручению  ПД,  должна  быть  установлена  обязанность  такого  лица  соблюдать 
Конфиденциальность ПД и обеспечивать безопасность ПД при их обработке, по запросу Общества в течение 
срока действия поручения, в том числе до обработки ПД, предоставлять документы и иную информацию, 
подтверждающие  принятие  мер  и  соблюдение  в  целях  исполнения  поручения  Оператора  требований,  
установленных статьей 6 Федерального закона 152-ФЗ, должны быть указаны требования об уведомлении 
Оператора о фактах неправомерной или случайной передачи (Предоставления, распространения, Доступа) 
ПД,  повлекшей  нарушение  прав  Субъектов  ПД,  а  также  требования  к  защите  обрабатываемых  ПД в 
соответствии со статьей 19 указанного закона.


8.4. При выполнении поручения Общества на обработку  ПД лицо, которому такая обработка 
поручена,  вправе  использовать  для  обработки  ПД свои  Информационные  системы,  соответствующие 
требованиям  безопасности,  установленным  законодательством  РФ,  что  отражается  Обществом  в 
заключаемом договоре поручения на обработку ПД. 


8.5. Общество вправе разместить свои Информационные системы ПД в Дата-центре (Облачной 
вычислительной инфраструктуре). В этом случае в договор с Дата-центром (провайдером облачных услуг) в 
качестве существенного условия может включаться требование о запрете доступа персонала Дата-центра к  
Информационным системам ПД Общества, размещаемых в Дата-центре (облачной инфраструктуре).


9. Сведения о принимаемых мерах для защиты ПД
9.1. Общество  проводит  и  документально  оформляет  в  соответствии  с  требованиями, 


действующего  законодательства,  определение  типа  угроз  безопасности  ПД,  актуальных  для 
Информационных систем ПД, с  учетом оценки возможного вреда Субъектам ПД, который может быть 
причинен  в  случае  нарушения  требований  безопасности,  определение  уровня  защищенности  ПД  и 
требований к защите ПД при их обработке в Информационных системах, исполнение которых обеспечивает 
установленные уровни защищенности ПД.


9.2. Безопасность  ПД,  обрабатываемых  Обществом,  обеспечивается  принятием  правовых, 
организационных  и  технических  мер,  необходимых  и  достаточных  для  обеспечения  требований 
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законодательства РФ в области защиты ПД для третьего уровня защищенности ПД (УЗ 3).
9.3. Размещение  Информационной  системы  реализовано  в  Дата-центре  (облачной 


инфраструктуре), принадлежащем ООО “Проклауд” (ИНН 7702412488 ОГРН 1177746096835), физический 
адрес  размещения серверного оборудования - г.  Москва, Варшавское шоссе, д.  125, стр. 16. В связи с  
размещением информационной системы в облачной инфраструктуре часть мер безопасности принимается 
Дата-центром (провайдером облачных услуг),  что отражается в договоре между ООО “Сенлер” и ООО 
“Проклауд” (провайдером облачных услуг).


10. Заключительные положения
10.1. Иные обязанности и права Общества как Оператора ПД и лица, организующего их обработку 


по поручению других операторов, определяются законодательством Российской Федерации в области ПД. 
10.2. Настоящая Политика пересматривается по мере необходимости. Обязательный пересмотр 


настоящей Политики проводится в случае существенных изменений законодательства РФ, а также изменения 
в информационной инфраструктуре и (или) в используемых Обществом информационных технологиях.


10.3. Общество вправе вносить изменения в настоящую Политику в одностороннем порядке. Новая 
редакция настоящей Политики вступает в силу с момента ее размещения по адресу https://senler.ru/privacy. 
Субъект  ПД обязуется  самостоятельно  знакомиться  с  актуальной редакцией Политики,  размещенной и 
постоянно доступной Сайте Общества.


10.4. Соглашаясь с данной Политикой Оператора субъект персональных данных также соглашается 
со  следующими  положениями  политики  конфиденциальности:  https://yandex.ru/legal/confidential/ и 
https://vk.com/privacy. 


10.5. Субъекты  ПД,  вправе  направлять  запросы/обращения  по  поводу  неточности  ПД, 
неправомерности их обработки, отзыва согласия и доступа  Субъекта  ПД к своим  ПД, иные обращения, 
связанные с ПД Субъектов ПД, следующими способами:


- на электронный адрес Общества: support@senler.ru;
- на почтовый адрес Общества: 610002, Кировская обл., г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 


1003.
Запросы/обращения  должны  быть  подписаны  Субъектами  ПД собственноручно.  В  случае 


направления  запроса/обращения  на  электронную  почту  Общества,  направлению подлежит  скан-  копия 
соответствующего запроса/обращения, подписанного субъектом ПД.


Субъект ПД соглашается, что Общество вправе направить ответ на электронную почту, с которой 
Субъектом ПД был направлен соответствующий запрос/обращение.


10.6. Уполномоченные органы вправе направлять запросы/обращения следующими способами:
- на почтовый адрес Общества: 610002, Кировская обл., г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 


1003.
10.7. Сроки реагирования на запросы/обращения Субъекта ПД определяются 


законодательством РФ.
10.8. Формы  запросов/обращений  Субъектов  ПД изложены  в  Приложении  №1 к  настоящей 


Политике.
10.9. Приложения к настоящей Политике:
10.9.1. Приложение №1 - Формы запросов и согласий Субъектов ПД.



mailto:info@xl.ru

https://vk.com/privacy

https://yandex.ru/legal/confidential/
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Приложение 1 к Политике 
конфиденциальности, обработки и 


защиты персональных данных 
ООО «Сенлер»


от «      »                 20       г. №            


Формы запросов/обращений Субъектов ПД


Форма Отзыва согласия на обработку   ПД  


Общество с ограниченной ответственностью
«Сенлер»
ИНН 4345518915, ОГРН 1224300005038
Юридический адрес:  610002, Кировская обл., 
г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 
1003
E-mail: support@senler.ru
от                                                                         
(ФИО субъекта персональных данных)
адрес:                                                                    , 
телефон:                           ,
адрес электронной почты:                                 


ОТЗЫВ
согласия на обработку персональных данных


Я,                                                                                                                                    (далее – «Субъект 
ПД»), (ФИО субъекта персональных данных)


(укажите паспортные данные, если они были предоставлены Обществу,)
Руководствуясь ч. 2 ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», 
заявляю ООО «Сенлер»  (далее  –  «Общество»)  об  отзыве  данного  мной согласия  на  обработку 
персональных  данных  и  прошу  прекратить  их  дальнейшую  обработку  в  части  следующих 
персональных данных:
-  (перечислить  категории  персональных  данных,  обработку  которых  необходимо  прекратить.  
Например: имя, реквизиты документа, удостоверяющего личность)
«        »                                        года Субъект ПД:
                                                    /                              /
(подпись) (Фамилия И.О.)
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Форма Обращения по вопросу неточности   ПД  


Общество с ограниченной ответственностью
«Сенлер»
ИНН 4345518915, ОГРН 1224300005038
Юридический адрес:  610002, Кировская обл., 
г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 
1003
E-mail: support@senler.ru
от                                                                         
(ФИО субъекта персональных данных)
адрес:                                                                    , 
телефон:                           ,
адрес электронной почты:                                 


ОБРАЩЕНИЕ
по вопросу неточности персональных данных


Я,                                                                                                                                    (далее – «Субъект 
ПД»), (ФИО субъекта персональных данных)


(укажите паспортные данные, если они были предоставлены Обществу,)
Заявляю ООО «Сенлер» (далее – «Общество») о неточности моих следующих персональных 
данных:
- (указать персональные данные, имеющие неточность)


Сведения, подтверждающие неточность персональных данных:
- (указать сведения, подтверждающие неточность персональных данных)


Прошу Общество: (нужно выбрать конкретную просьбу – проставить знак «+» или иной знак в 
таблице, позволяющий установить, какую просьбу выбрать Субъект ПД)


Внести  в  мои  персональные 
данные


необходимые изменения*


Заблокировать


мои
персональные


данные, указанные выше


Уничтожить


мои
персональные


данные, указанные выше


*Предоставляю информацию о моих точных персональные данные (если Субъект ПД просит 
уточнить персональные данные):
- (указать точные персональные данные)


«        »                                        года Субъект ПД:
                                                    /                              /
(подпись) (Фамилия И.О.)
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Форма Обращения по факту неправомерной обработки   ПД  


Общество с ограниченной ответственностью
«Сенлер»
ИНН 4345518915,  ОГРН 1224300005038
Юридический адрес:  610002, Кировская обл., 
г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 
1003
E-mail: support@senler.ru
от                                                                         
(ФИО субъекта персональных данных)
адрес:                                                                    , 
телефон:                           ,
адрес электронной почты:                                 


ОБРАЩЕНИЕ
по факту неправомерной обработки персональных данных


Я,                                                                                                                                    (далее – «Субъект 
ПД»), (ФИО субъекта персональных данных)


(укажите паспортные данные, если они были предоставлены Обществу,)
Заявляю ООО «Сенлер» (далее – «Общество») о факте неправомерной обработки моих следующих 
персональных данных:
- (указать неправомерно обрабатываемые персональные данные)
Неправомерность обработки моих персональных данных заключается в следующем:
- (например: я не давал согласие на обработку персональных данных)


Прошу прекратить дальнейшую обработку моих персональных данных, указанных выше.
«        »                                        года Субъект ПД:
                                                    /                              /
(подпись) (Фамилия И.О.)
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Форма Запроса на доступ Субъекта   ПД   к своим   ПД  


Общество с ограниченной ответственностью
«Сенлер»
ИНН 4345518915, ОГРН 1224300005038
Юридический адрес:  610002, Кировская обл., 
г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 
1003
E-mail: support@senler.ru
от                                                                         
(ФИО субъекта персональных данных)
адрес:                                                                    , 
телефон:                           ,
адрес электронной почты:                                 


ЗАПРОС
на предоставление информации, касающейся обработки персональных данных 


субъекта персональных данных
Я,                                                                                                                                    (далее – «Субъект 
ПД»), (ФИО субъекта персональных данных)


(укажите паспортные данные, если они были предоставлены Обществу,)
в соответствии со статьей 14 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 
прошу ООО «Сенлер» (далее – «Общество») предоставить следующую информацию1:


o                                         (указать информацию, которую запрашивает Субъект ПД).
Прошу сообщить мне указанную информацию:


o электронным письмом на электронную почту, указанную в настоящем запросе;
o письмом на указанный в настоящем запросе адрес регистрации;
o письмом по следующему адресу:


                                                                                                    .


«        »                                        года Субъект ПД:
                                                  /                              /
(подпись) (Фамилия И.О.)


1 Выбрать необходимое
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Согласие
на обработку и передачу оператором персональных данных 


Я, действуя свободно, своей волей и в своем интересе, даю ООО «Сенлер» (далее – Оператор), 
расположенному по адресу: 610002, Кировская обл., г. Киров, ул. Альберта Лиханова, д. 18, пом. 1003 
(далее – «Оператор») Согласие  на обработку принадлежащих мне персональных данных (далее – 
«Согласие»), в целях:


- предоставления мне доступа к функционалу программного обеспечения;
- информационных сообщений о функционировании программного обеспечения, изменении 


правил и оснований использования программного обеспечения, в т.ч., но не ограничиваясь, 
смену тарифов и условий оплаты;


- получения  мной  рекламы  о  специальных  предложениях,  бонусах  и  различного  рода 
рекламных мероприятиях, направленных на продвижение услуг Оператора на рынке;


Оператор  вправе  осуществлять  сбор,  запись,  систематизацию,  накопление,  хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (доступ, предоставление), 
блокирование, удаление, уничтожение с использованием средств автоматизации и без использования 
средств автоматизации моих нижеуказанных персональных данных:
Иные  категории  -  сведения  VK  ID(сведения,  которые  пользователь  социальной  сети  VK  
предоставляет самостоятельно на этапе регистрации путем заполнения регистрационной формы  
для создания Аккаунта и Персональной страницы, а также информация о технических средствах  
(устройствах) и способах технологического взаимодействия с социальной сетью и/или сервисами  
аффилированных  лиц  и/или  партнеров  (в  т.  ч.  IP-адрес  хоста,  вид  операционной  системы  
Лицензиата, тип браузера, географическое положение, данные о провайдере и иное), об активности  
Лицензиата, а также иные данные, получаемые указанными способами.


Настоящее Согласие действует до момента удаления аккаунта или отзыва субъекта своего 
согласия, в зависимости от того, какое событие произойдет раньше.


Обработка и хранение персональных данных осуществляются не дольше, чем этого требуют 
цели обработки персональных данных, если иное не установлено законодательством Российской 
Федерации.


Я уведомлен(а) о том, что настоящее Согласие может быть отозвано мной в соответствии со 
ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» путем представления 
письменного обращения по адресу Оператора support@senler.ru. Я уведомлен(а) о том, что в случае 
отзыва настоящего Согласия Оператор вправе продолжить обработку моих персональных данных без 
моего  согласия  при  наличии  оснований,  указанных  в  п.п.2-11  ч.1  ст.6,  ч.2  ст.10  и  ч.2  ст.11 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
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Согласие 
посетителя сайта на обработку ПД, собираемых с помощью файлов cookie


Нажимая кнопку «Принимаю», я, в соответствии со ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 
№152-ФЗ «О персональных данных» (далее — 152-ФЗ), действуя свободно, своей волей и в своем 
интересе, даю ООО «Сенлер» (далее – Оператор), расположенному по адресу: 610002, Кировская 
обл.,  г.  Киров,  ул.  Альберта  Лиханова,  д.  18,  пом.  1003  настоящее  Согласие  на  обработку 
персональных данных (далее – Согласие), собираемых на сайте  https://senler.ru/.  (далее – Сайт) с 
помощью файлов cookie и сервисов сбора технических данных, а именно:
- файлы cookie;
- сведения о действиях пользователей Сайта;
- сведения об оборудовании и браузере пользователя(тип и версия ОС, тип и версия Браузера, 


тип устройства и разрешение его экрана, язык ОС и Браузера);
- IP-адрес;
- дата и время сессии;
- сведения о местоположении;
- реферер (адрес предыдущей страницы).


Обработка указанных персональных данных осуществляется Оператором в целях улучшения 
работы Сайта.


Оператор вправе осуществлять сбор,  получение от третьих лиц,  запись,  систематизацию, 
накопление,  хранение,  уточнение (обновление,  изменение),  извлечение,  использование,  передачу 
(доступ,  предоставление),  блокирование,  удаление,  уничтожение  с  использованием  средств 
автоматизации моих персональных данных.


Оператор вправе привлекать третьих лиц к обработке персональных данных путем поручения 
третьим  лицам  обработки  персональных  данных  и  (или)  путем  передачи  третьим  лицам 
персональных данных без поручения обработки персональных данных. Привлечение третьих лиц к 
обработке  персональных  данных  может  осуществляться  только  при  условии  обработки  такими 
лицами персональных данных в минимально необходимом составе и исключительно для достижения 
предусмотренной настоящим Согласием цели обработки персональных данных, а также при условии 
обеспечения  такими лицами конфиденциальности  и  безопасности  персональных данных при  их 
обработке.  К третьим лицам, в частности,  относятся:  ООО «Яндекс»,  Общество с ограниченной 
ответственностью «Яндекс.Облако» (119021, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16, помещ. 528).


Настоящее Согласие действует до момента отзыва разрешения.
Я уведомлен(а) о том, что настоящее Согласие может быть отозвано мной в соответствии со 


ст.9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» путем представления 
письменного обращения по адресу Оператора. Я уведомлен(а) о том, что в случае отзыва настоящего 
Согласия Оператор вправе продолжить обработку моих персональных данных без моего согласия при 
наличии оснований, указанных в п.п.2-11 ч.1 ст.6,  ч.2 ст.10 и ч.2 ст.11 Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».



https://senler.ru/



